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Ultimativer Service
& Kundendienst

Unsere Kunden vertrauen jeden Tag auf uns, um ihre Fahrzeuge kostengiinstig und
mit optimaler Leistung am Laufen zu halten. Der Kundendienst liegt uns im Blut und
wir haben unser Angebot fortlaufend bis zum héchsten Niveau entwickelt.

¢ Dichtes Servicenetz ¢ Austausch- und Wartungsprogramme

¢ Im Werk geschulte Servicetechniker ¢ Weltweites Kundendienstnetz

Nur Originalersatzteile und Schmiermittel wurden speziell dazu entwickelt, die
Zuverlassigkeit, optimale Effizienz und Leistung von Produkten von Gardner Denver zu
garantieren. Unser ausgedehntes Verteilernetzwerk und die intelligente Lagerstrategie
bieten ausgezeichnete Verfligbarkeit von Originalersatzteilen und Schmiermitteln.
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,sWe keep you moving* ist mehr als nur ein
Slogan, es ist unser Versprechen.

Globale Prasenz -
Service vor Ort

Gardner Denver Transport und die Marken, welche es reprasentiert,
sind Teil eines weltbekannten Marken-Portfolios, welches eine
globale Transport-Kompressorldsung aus einer Quelle bietet,

die einen echten Unterschied macht. Unsere Kunden zdhlen

auf uns, um ihre Systeme kostengilnstig und mit optimaler

Leistung am Laufen zu halten. Unser Ruf fiir ausgezeichneten
Service und Support erstreckt sich tiber die ganze Welt.

»Wir halten Sie in Bewegung” ist mehr als nur ein Slogan,
es ist unser Versprechen. Wenn Sie eine Panne haben,
bringen wir Sie so schnell wie moglich zu einem unserer
engagierten Servicezentren vor Ort und wieder auf Tour.

Diese engagierten Servicezentren bieten mit eigenen Servicetechnikern
von Gardner Denver absolute Zuverlassigkeit. Die Servicezentren

und die mobile Flotte bieten dank ihrer intelligenten Lagerstrategie
eine schnelle Bearbeitungszeit, indem sie tber ein vollstandiges
Inventar gangiger Serviceteile verfliigen, darunter Wartungsteile,
Reparaturteile und Schmiermittel, welche alle Produkte und

Systeme von Gardner Denver Transport abdecken.
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Gardner Denver
Originalersatzteile

Nur Originalersatzteile und Schmiermittel
wurden speziell dazu entwickelt, das hohe
Niveau an Zuverlassigkeit, optimaler Effizienz
und Leistung von Produkten von Gardner
Denver Transport Solutions zu garantieren.

e Lingere Betriebsdauer — selbst unter
den hartesten Bedingungen

e Erhohte Betriebszeit durch
Uberlegene Zuverlassigkeit

¢ Hergestellt nach den strengsten und genausten Qualitatssicherungssystemen

Die Verwendung von Originalteilen und Schmiermitteln von Gardner Denver schiitzt
Ihr Produkt, gewahrleistet lhre Garantie und halt Sie langer in Bewegung.

Der Einsatz von nicht-originalen Ersatzteilen und Schmiermitteln kann lhre Garantie aufRer Kraft
setzen. Die Leistung lhres Produkts von Gardner Denver kann zudem negativ beeintrachtigt werden
und gegebenenfalls eine kirzere Lebensdauer und erhdhte Betriebskosten zur Folge haben.

Da die Teile und Arbeitszeit einen so geringen Teil der Gesamtbetriebskosten im Vergleich zum erstmaligen
Kauf ausmachen, sollten Sie nur Originalersatzteile und Schmiermittel fiir absolute Zuverlassigkeit verwenden.
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Optimierte Wartungssatze
fUr maximale Leistung

Abhangig vom Einsatzbereich und den Einsatzbedingungen kénnen die Service-Intervalle
von Fahrzeugen stark variieren. Bei Gardner Denver haben wir unsere Service-Intervalle
optimiert, um die Lebenszeit/Nutzungsdauer unser wartungsfihigen Teile zu maximieren
und gleichzeitig das Risiko eines Ausfalls lhrer Anwendung zu reduzieren.

Die Service-Intervalle wurden vom hauseigenen Entwicklungsteam bei Gardner Denver
festgelegt, um eine maximale Lebensdauer von wartungsfahigen Teilen zu bieten,
welche wiederum eine effiziente Laufzeit lhrer Investition zur Folge hat.

Jedes Gerat von Gardner Denver Transport Solutions hat seine eigenen Service-Bedingungen
—ob es nun Kompressoren fiir Schittglter, Unterflursysteme fir Servicefahrzeuge oder etwa
Maschinen sind, die im 6ffentlichen Nahverkehr eingesetzt werden. Unsere Wartungssatze
bieten alle nétigen Komponenten, um Wartungen vor Ort vorzunehmen und Reparaturen
effizient durchzufihren. Wahrend der Wartungsbedarf jeder Maschine unterschiedlich sein kann,
garantieren wir, dass jeder Wartungssatz tiber die gleichen Normen in Bezug auf Qualitat und
Zuverldssigkeit verfugt, die Sie von jeder Maschine von Gardner Denver erwarten kdnnen.

Jeder Wartungssatz enthalt 100% verifizierte Ersatzteile von Gardner Denver —um lhre
Garantie zu bewahren UND unseren Kunden absolute Zuverlassigkeit zu bieten.
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Austauschprogramm von

Gardner Denver Transport

Egal wie gut Sie sich um Ihre mobile Maschine von Gardner Denver kiimmern, irgendwann muss sie
Uiberarbeitet oder vollstandig ersetzt werden. Dann kommt unser Austauschprogramm zum Tragen.

Die Lebensdauer unserer mobilen Druck- und Vakuum-Einheiten kann verlangert
werden, indem die Anlagen mit Originalteilen gewartet werden. Unsere engagierten
Servicezentren sind perfekt darauf ausgelegt, Sie zu unterstitzen.

Unser Austauschprogramm wurde entwickelt, um Sie langer in Bewegung zu halten!



Reparatur- und Wartungsvertrage -
wir haben alles im Griff!

Die Reparatur- und Wartungsvertrage von Gardner Denver bieten umfassenden Schutz fiir Ihre Investition und
beruhigende Zuverlassigkeit. Sie verringern nicht nur die Ausfallzeit von Fahrzeugen, die unerwartet von der
Stralle genommen werden missen, sondern setzen zudem Normen und Intervalle fiir die Wartung, Reparatur
und Instandhaltung. Sie kdnnen sich in dem Wissen entspannen, dass wir uns darum kiimmern.

In unseren Wartungsvertragen konnen alle Wartungsteile sowie die Arbeitszeit, einschlielich der Arbeitszeit
fir die reguldre jahrliche Instandhaltung eingeschlossen werden.

Die Reparatur- und Wartungsvertrage von Gardner Denver schiitzen Sie und lhre Investition und sorgen fir
eine sichere Kalkulation Ihrer Betriebskosten.

Reparatur- und Wartungsvertrage von Gardner Denver — komplette Deckung, absolute Zuverldssigkeit,
kompletter Schutz.
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Gardner Denver Transport Solutions
- die ultimative Leistungsfahigkeit

Kundendienst und Service sind die Grundpfeiler jedes Unternehmens. Mit Gardner Denver Transport Solutions
kdonnen Sie das hochste Versorgungsniveau fir unsere Qualitatsprodukte und -systeme wahrend lhrer
gesamten Lebensdauer erwarten.

Unsere erfahrenen, qualifizierten Mitarbeiter méchten Ihnen die bestmdgliche Unterstiitzung bieten. Dieses
Engagement ermdoglicht einen hervorragenden Kundendienst und ist ein wesentlicher Bestandteil unserer
Geschaftsprozesse — der Entwicklung, Herstellung, Lieferung und Installation der von uns bereitgestellten
Produkte und Systeme.

Wenn Sie Beratung oder Wartung bendétigen oder ein Vorfall zum Problem wird, bieten wir schnelle
Unterstlitzung mit ausreichend Ersatzteilen auf Lager, um lhre Anwendung und Prozesse so schnell wie moglich
wieder einsatzbereit zu machen.

¢ Global gelagerte Originalersatzteile e Zuverlassige, professionelle Wartung und Pflege

¢ Service- und Wartungssatze e Austauschkomponenten

¢ Detaillierte Inbetriebnahme e MaRgeschneiderte Wartungs- und Service-Vertrage
* Vollstindige Uberpriifung und Uberholung e Service-Schulung fiir Ihre Mitarbeiter

Ilhres Systems
Gardner Denver Transport Solutions — we keep you moving!

WI“n H[IBUS[:“' mm Gardner Denver Transport Solutions
Gardner Denver Deutschland GmbH
Niederlassung Senden, Am Dorn 14,

48308 Senden, Deutschland
transport@gardnerdenver.com
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enver
Service-Abteilung
Tel.: +44 (0)1274 655277
service.uk@gardnerdenver.com
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\ Tel.: +44 (0)1274 683131
parts.uk@gardnerdenver.com

Bitte wenden Sie sich wegen weiterer
Informationen an Gardner Denver oder lhren
Vertriebsreprasentanten.

Anderungen ohne Ankiindigung vorbehalten.
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